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INSTRUCTIONS DE
SECURITE IMPORTANTES

LISEZ TOUTES LES MISES EN GARDE SUR L'APPAREIL ET LES INSTRUCTIONS
DE SECURITE DANS LE MANUEL D'UTILISATION AVANT L'UTILISATION.

Sécurité Générale

Pas un substitut a une surveillance adulte adéquate: Vous DEVEZ
vérifier régulierement les activités de vos enfants.

Non destiné a étre utilisé comme une caméra médicale: Cet appareil ne
doit pas remplacer la surveillance adulte.

Pas un jouet: Ne laissez pas les enfants jouer avec cet appareil.

Risque d'étouffement: Gardez tous les matériaux d'emballage hors de
portée des enfants.

Sécurité de I'emplacement

( N N .
Risque d'étranglement :
3ft/

Les enfants peuvent s'enchevétrer dans les cordons.

m . Gardez I'appareil, I'adaptateur et les cordons d'alimentation
/ hors de portée des enfants en tout temps, a au moins 3
pieds/l metre de distance.

Danger des cordons d'alimentation :

Pour éviter tout danger possible des cordons d'alimenta-
tion, les cordons doivent étre sécurisés et ne jamais étre
suspendus sur ou prés du lit de bébé ou du parc. Ne les

( 7\ placez pas dans le lit, le berceau ou le parc.
éloignez-vous de la chaleur:

Ne l'installez pas a proximité de sources de chaleur telles
que des radiateurs, des registres de chaleur et des poéles.
Eau et humidité :

N'utilisez pas I'appareil prés de I'eau, y compris prés d'une
baignoire, d'un évier, d'une machine a laver, d'un sous-sol
humide, etc.
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e
Sécurité Electrique
+ Utilisez uniquement les adaptateurs secteur fournis.
- Ne pas insérer d'objets dans les orifices de mise a jour.
- Ne bloquez aucune ouverture de ventilation.
- Débranchez I'appareil pendant les orages.
- Utilisez uniqguement les accessoires et pieces fournis.
- Débranchez I'appareil lorsqu'il n'est pas utilisé pendant de longues périodes.

UNIQUEMENT POUR USAGE DOMESTIQUE —
LISEZ ET CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

Déclaration de Conformité

Nous, dongguanginyuangaotudianzikejiyouxiangongsi, déclarons sous notre seule
responsabilité que le produit mentionné ci-dessus est conforme aux exigences applicables
des directives suivantes :

Directive RED : 2014/53/UE
Directive RoHS Recast : 2011/65/UE (UE) 2015/863
Réglement REACH : 2006/1907/CE

Lisez la déclaration de conformité et accédez au lien de téléchargement ici:
[https:/thedrcare.com/pages/eu-compliance](https:/thedrcare.com/pages/eu-compliance)
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CARACTERISTIQUES

Systeme général

Connectivité WIFI 2,4 GHz

Fréquence RF 2,412-2,472 GHz

Type de modulation OFDM

Canaux de caméra sélectionnables 2

Distance de transmission 1279 pieds /390 m
Moniteur

Tension d'entrée DC5V

Tension opérationnelle DC5V - 1,5A

Batterie 6000mMAh

Zoom 2X & 4X

pd

Cameéra

Tension d'entrée DC5V

Tension opérationnelle DC5V - 1,5A

Vision nocturne Noir et blanc

Pan & Tilt 135 degrés vertical, 300 degrés horizontal
Doux rappel

Veuillez vérifier réguliérement l'appareil et consultez la RUBRIQUE DE DEPANNAGE ou
contactez notre support client si l'un des signes suivants s'affiche :

- Fil ou prise endommagé.

- Mauvaise réception ou bruit excessif.
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CONNAISSANCE DE VOTRE
MONITEUR DE BEBE

Contenu du pack

*Le contenu réel peut varier en fonction de votre achat.

Dr.Care

Moniteur de bébé

Caméra

Vo Voo

Chargeur US8 et céble de charge Chargeur USB et cable de chargement
(Pour la caméra) (Pour le moniteur)

Dr.Care Quick Start
Guide

Manuel de I'utilisateur Guide de démarrage rapide

Baby Monitor | 64



Schéma du produit Moniteur de bébé

Caméra

Dr.Care
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UTILISATION DE VOTRE
MONITEUR DE BEBE

Pour commencer

1. Brancher la caméra

Connectez la caméra a une alimentation 5V DC a l'aide de
l'adaptateur secteur fourni. La caméra s'allumera automatique-
ment. Aprés environ 15 secondes, le processus de mise sous
tension sera terminé.

@ Placez la caméra et le cordon d'alimentation hors de

portée des enfants. La caméra n'est pas alimentée par
batterie. Gardez branché en utilisation.

2. Charger le moniteur

Il faut environ 6 heures pour une charge compléte. L'indicateur de
charge s'allume pendant la charge et s'éteint lorsqu'il est complétement
chargé.

3. Appairer la caméra avec le moniteur
Par défaut, la caméra a été jumelée avec le moniteur lors de la fabrication. Sila caméra est
déconnectée, veuillez vous référer a la page 81.
Gardez l'appareil photo et le moniteur a une distance de 12 a 40 pouces (30 a 100
cm) I'un de l'autre lors de l'appairage.

Notez que le feedback du microphone peut se produire lorsgu'ils sont proches
I'un de l'autre.

4. Positionner la caméra
Gardez la caméra a 3-16 pieds (1-5 m) de la litiere, de la litiere et du lit bébé pour une meilleure
vision et des raisons de sécurité.

5. Fixer la caméra au mur (facultatif)
Choisissez un endroit pour fixer la caméra, idéalement a 5-8 pieds de haut, en dehors de la
portée des enfants. Installez la vis incluse dans le mur et fixez la caméra sur la vis.

@ Ne laissez pas la caméra avant de vous étre assuré qu'elle est bien fixée.
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Fonctionnalités & Opérations

1. Apercu de l'interface

\

al 8, F @y [

© % K © ® oeiem

Dr.Care

Barre d'état

Force du
signal

o

Berceuse

Caméra
actuelle

Alerte en
silence

Tempéra-
ture

Rappel
activé

Vidéo en Humidité
silence

Etatdela Heure
batterie actuelle
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Informations sur l'appareil
Informations sur la carte TF
Sélectionner la langue

Régler la date et Iheure sur le moniteur

= A Sélectionnez I'unité de température (°CP°F) et
& Température configurez les paramétres de seuil d'alerte

Volume du moniteur Ajustez le volume vidéo

151 " " Ajustez le volume de la discussion
:i: Volume de |a discussion i amreunTIs

I} Berceuse Jouer une berceuse

Q&g) Volume de la berceuse Ajustez le volume de la berceuse ® Réinitialiser Réinitialiser aux paramétres d'usine
ﬁ Volume d'alerte Ajustez le volume d'alerte/frappel

& Support
O Vinuteur @ s Réglez IE_I minuterie d'e_)gtinction
= automatique de la lumiere nocturne 2 R 4
- ) , eglages du volume
- Mode lumineux Ajustez la luminosité et les modes de la lumiére ° g g
| A EN NI Ajustez la couleur de la lumiére Appuyez sur ®, sélectionnez via [LLN > / 1i! Volume de la discussion
- Luminosité Ajustez le niveau de luminosité T PR . und driicken Sie /@, um die Lautstérke

= Délaj d'expiration Changez le délai d'expiration de I'écran ) anzupassen.
de I'écran a1min, 3 mins, 5 mins ou jamais Appuyez et maintenez enfoncé le bouton pendant 3 secondes pour entrer en mode d'ajustement
® A A , rapide.
JfelbiEar Wi EEImEE) Vous pouvez ensuite utiliser les touches fléchées pour ajuster le volume et la luminosité.

" Sélectionnez la vue de la caméra o
© Vue de la caméra B tricher ) ‘
@ Supprimer Retirer 'appairage de la caméra -t 4 "

® voxon Allumez le VOX
& VOX Off Eteignez le VOX

P q 2 A AT I\ Dr.Care
O Réveil Réglez un rappel a une heure spécifique

’ Créez un rappel récurrent (2 heures, i i 4 @ Alacti 4
= Rappel de nourrissage pp! () i Si vous avez appairé deux caméras, appuyez sur / pour sélectionner la caméra correspondante.

& MEUIES @NRUES GuOHA Lorsque votre boite de sélection se trouve a gauche, vous controlez la caméra de gauche, et le volume
e et e T A Interdit I'acceés & la caméra via 'application de la discussion, de la berceuse, etc., affectera la caméra de gauche.

<@> Mode privé Mettez la caméra en mode veille
BL-1d=TaulelgWo [Nl [XN[&0 Détecter les pleurs et envoyer une alerte
=5 Suivi d i Assurez-vous que le bébé est dans
szP SUlvi des actions votre champ de vision
P Détecter les mouvements et envoyer
[8] Détection de mouvement Uhe Elee \ Drcore
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Lorsque votre boite de sélection verte est a droite, vous contrblez la caméra droite, et le
volume de la parole, la berceuse, etc., affecteront la caméra droite.

~

RS

K Dr.Care

3. Berceuses

Appuyez sur @, sélectionnez via ﬂ 1, et appuyez sur @/@ pour sélectionner

des berceuses. Appuyez sur I: pour choisir la lecture aléatoire, la lecture en boucle ou
I'extinction.

~

ol 8 TFEN OFE TP O W K S = wum

K Dr.Care
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- Appuyez sur @, sélectionnez via n BN @ Luminosité

4. Parameétres de luminosité

, et appuyez sur /® )

pour ajuster le degré e pour définir le niveau de luminosité souhaité.

| o
\\: i} Dr.Care ) L Dr.Care

. pd
5. Album instantane
Appuyez sur le @ — Sélectionnez le n — Accédez al -
Utilisez les boutons /@ pour choisir entre ou .

-

T m osizem

Dr.Care
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Sélectionnez — Appuyez sur pour afficher les vignettes des

fonds d’écran. Utilisez@/@ /@/ pour sélectionner une photo — Appuyez sur

pour confirmer — Utilisez @/ pour choisir entre ,

f

N

Paramétres dufond décran

q
Dl comm g Changai o

Dr.Care

Si vous sélectionnez : Appuyez surpour entrer dans I

(affiche les photos instantanées). Vous y verrez les vignettes des photos

prises. Dans la vue miniature de , appuyez sur Ie@pour filtrer par caméra/-

date/moisfannée — Utilisez @/ @ pour naviguer entre les filtres et trouver les images
plus rapidement.

Changer o fond déeran

RS

L Dr.Care

Si 'image souhaitée n'apparait pas dans les premieres vignettes du fond d'écran:

Sélectionnez la derniére vignette (marquée d’'un symbole « + ») > Appuyez sur pour
accéder a I' BLEELHENLE | Répétez les étapes de sélection de la photo (les filtres fonction-
nent comme décrit ci-dessus) — Choisissez ensuite si vous souhaitez la définir comme fond
d'écran.
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Parametres g fond g écran

[e] o L]
(e} o (e}
‘\ Dr.Care

Sélectionnez — Appuyez sur pour afficher les vignettes des photos

instantanées — Utilisez /@/@/@ pour sélectionner une photo —> Appuyez sur
pour I'afficher en plein écran. Répétez les étapes de sélection de la photo (les filtres
onctionnent comme décrit ci-dessus) pour naviguer entre les filtres et trouver les images
plus rapidement.

Remove Folders

Dr.Care

6. Délai d'expiration de I'écran

Appuyez sur @ , Sélectionnez via n - , et appuyez sur @ /

@ , pour sélectionner la durée — @ pour définir le temps souhaité pour que I'écran
s'éteigne automatiquement.

Dr.Care
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0 P
7. Ajouter une camera
Appuyez sur @ , sélectionnez via a , appuyez sur le bouton Pair de

la caméra pres de I'antenne et écoutez le ton de prompt, puis la caméra se couplera
automatiquement avec le moniteur.

7

© ¢ K © m oenzem

\_ Dr.Care

8. Vue partagée et vue a commutation
automatique

Appuyez sur @, sélectionnez via ReATEEOELZLEEEY | et sélectionnez pour

afficher deux caméras en mode de vue fractionnée.

En mode de vue fractionnée, l'audio passera d'une caméra a l'autre toutes les 15 secondes.

e

al 8 mrom %y 5 T O WK © m mum

K Dr.Care
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2 . . 5 2 . -
Appuyez sur @, selectionnez via , et sélectionnez pour

afficher deux caméras en mode de vue fractionnée.
Une fois configuré, I'écran et l'audio passeront d'une caméra a l'autre toutes les 15
secondes.

~

al @ 7F @) 3@ (8 P ® % K O =

& jouter
& Vue do a camére

8 supprimer

\ Dr.Care

9. Supprimer une caméra

Appuyez sur @, sélectionnez via n — BPRETTEEY et sélectionnez le numéro de

caméra 1/2 a afficher.

- Au moins une caméra doit rester connectée.

- Le numéro de caméra actuel apparaitra en haut de I'écran.

Si vous souhaitez supprimer la caméra restante, appuyez trois fois sur le bouton PAIR pour
la déconnecter, puis vous pouvez supprimer la caméra restante.

e

al @ 72F om0y [ 18 &= ® ¢ K & =™ e

K Dr.Care
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10. VOX (Alerte activée par la voix)
1) Appuyez sur @ , sélectionnez via n* 5

2) Choisissez un niveau de sensibilité, Plus le niveau de sensibilité VOX est élevé, plus la
caméra est sensible a la détection des sons pour la transmission a I'écran.

@ En mode VOX, I'écran cessera de diffuser les sons du c6té de la caméra jusqu'a ce que le
niveau audio détecté soit au-dessus du niveau d'alerte.

=

Dr.Care

11. Rappel d'allaitement
Appuyez sur @ , Sélectionnez via , pour choisir le groupe,

VOUS pouvez programmer jusqu'a quatre alarmes pour fixer un moment précis pour que
I'écran vous prévienne pour l'allaitement.
Vous pouvez également sélectionner via , et choisir 2 heures, 4
heures ou 6 heures pour créer un rappel récurrent.

Le rappel sonnera pendant 30 secondes et a nouveau aprés 1 minute si aucune action n'est prise,
mais s'éteindra automatiquement si aucune n'est prise apres trois fois.

\ Dr.Care
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12. Protection sécurisée

Appuyez sur le bouton @ , puis sélectionnezpour permettre ala

caméra d'accéder a l'application. Sélectionnez pour couper la
connexion du signal de la caméra a I'application.

7

al @ 7F @y 1 (8 &P © % K © ®™ osien

7 Protecton sécuriaés

2 Mode privé

5 Détection de pleurs
i des actions

6] Déecon de movvement

k Dr.Care

Note: L'application ne peut accéder a I'appareil photo que lorsque le Wi-Fi est activé.

13. Mode privé

Appuyez sur@ , puis sélectionnez pour activer le mode confidentialité,

arrétant ainsi la transmission vidéo et audio. Sélectionnez pour reprendre le
fonctionnement normal de la caméra.

7

7 Protection sécuriséol

25 Mode privé

k Dr.Care
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14. Détection

1) Détection des pleurs

- Appuyez sur @ , sélectionnez via - - pour activer/désactiver

la détection.
Le moniteur vous alertera lorsqu'il détecte les pleurs du bébé.

wl @ 72F B %y 1O ] © % K © = owcuew

K Dr.Care

2) Détection de mouvement

- Appuyez sur @ s — pour sélectionner les niveaux de sensibilité
m / m/ / m pour surveiller les mouvements de votre bébé.

Par exemple, choisissez une sensibilité élevée lorsque votre bébé dort pour recevoir des
alertes pour tout mouvement. Pour un bébé éveillé et jouant, choisissez une sensibilité
moyenne ou faible.

@ mr@mwd OF B TP ® % K ® W osiem

K Dr.Care
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3) Suivi des actions

- Appuyez sur @ , sélectionnez via — pour activer/désactiver

le suivi de la caméra.
La caméra suit en continu votre bébé, assurant qu'il reste dans votre champ de vision.
Remarque : Lorsque le suivi d'action est activé, la caméra pivote pour suivre les mouve-
ments du visage. Ceci est un comportement normal, il 'y a aucune raison de s'inquiéter.

7

wl @ 2F @y [ 8 = © % K © = osuew

\_ Dr.Care

15. Talkback

Appuyez sur pour parler et relachez pour écouter.

- En mode split-screen: la fonction Talkback est activée par défaut sur la caméra de
gauche. Vous pouvez appuyer sur @/@ > pour sélectionner une caméra avec
laquelle parler.

- Si le volume vidéo est réglé sur bas, vous ne pouvez pas entendre les sons du coté de
la caméra.

- Quand @ est pressé, le son du c6té de la caméra ne sera pas entendu.

Dr.Care

1\ Dr.Care
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16. Mode écran éteint 18. Pan & Tilt

Appuyez briévement pour entrer en mode écran éteint. Dans ce mode, le moniteur Appuyez sur @/@ pour sélectionner l'appareil photo, puis appuyez sur pour

continuera a recevoir les sons de la caméra. Appuyez sur n'importe quelle touche pour N . )
réactiver I‘é’?:’:arz P q P entrer dans le contréle de I'appareil photo, appuyez sur @/@/ @/ @ pour voir
: sous différents angles, 135 degrés verticalement et 300 degrés horizontalement.

7~ r
Dr.C
‘\ Dr.Care \ rrore
e N
17. Zoom avant & Zoom arriere
Lorsque vous visualisez une caméra, appuyez sur pour agrandir I'écran a 19. Vision nocturne
2X 0U 4x. La vision nocturne est automatiquement activée dans un environnement sombre.
Les LED infrarouges fixées sur l'avant de I'appareil photo vous permettent de voir le

,“f bébé dans une piece obscure.
\‘\ Dr.Care
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20. Alerte de température
Appuyez sur @, sélectionnez via n - , appuyez sur @ /@ pour
séiectionner SN/ I/ | ]
appuyez sur und et appuyez sur @/@ pour régler.

21. Autres parameétres

Appuyez sur @ , et sélectionnez @ pour accéder aux autres parametres.

1) Afficher les informations sur I'appareil

2) Seules les cartes de mémoire FAT32 sont prises en charge

3) Sélectionnez la langue de I'appareil

) e e e e SRS

5) Sélectionnez la température

6) Réinitialisez les parametres d'usine

) Afficher les coordonnées du support
N

[

A\

iy

Dr.Care
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22. Trou de réinitialisation
Si I'écran du moniteur ne réagit pas lorsque vous appuyez sur n'importe quel bouton, vous
pouvez utiliser une épingle pour appuyer sur le trou de réinitialisation a l'arriére du
moniteur pour le redémarrer.

[ (& J )

Trou de réinitialisation

© Recat

_ T T Y,

23. Acces a la batterie

Accéder au compartiment de la batterie pour l'entretien.

)

N\

a C

— Rouge
¥ Jaune
—

Noir
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DEPANNAGE

Pourquoi mon moniteur
de bébé ne s'allume-t-il
pas?

Une connexion WiFi
est-elle nécessaire pour
configurer et utiliser?

Pourquoi mon moniteur
de bébé ne se
connecte-t-il pas a la
caméra?

85 | Baby Monitor

+ Assurez-vous gue le moniteur soit allumé et qu'ily a
encore de la batterie.

+ Chargez uniqguement avec le cable d'alimentation
inclus.

« Vérifiez si l'indicateur de charge est allumé.

Si ce n'est pas le cas, veuillez basculer vers une autre
prise ou changer l'adaptateur.

» Cet appareil sans fil n'a pas besoin d'une connexion
Internet pour la configuration.

« Le moniteur de bébé et la caméra utilisent une
fréquence radio de 2,4 GHz pour la transmission.

+ Assurez-vous que la caméra soit bien branchée. Vérifiez
sile plug et le cordon d'alimentation sont endommagés.

« Assurez-vous que le moniteur soit proche de la caméra
lors de I'appairage.

« Vérifiez s'il ya des objets métalliques importants comme
des portes, des réfrigérateurs, des miroirs qui pourraient
bloquer la transmission de signal.

- Vérifiez s'il ya des équipements existants a 2,4 GHz
comme les réseaux WiFi et les fours a micro-ondes qui
pourraient interférer avec la transmission de signal.

« Appuyez sur le bouton Menu, sélectionnez via [l —
[N — B3 et appuyez sur le bouton PAIR sur la
caméra, alors la caméra se couplera automatiquement
avec le moniteur.

Pourquoi I'écran du
moniteur s'éteint-il
pendant que je l'utilise?

Pourquoi I'écran est-il noir
lorsque je regarde une
caméra?

Pourquoi il n'y a-t-il pas de
son du moniteur?

Comment dois-je nettoyer
et entretenir mon moniteur
et accessoires?

« Appuyez sur le bouton Menu, sélectionnez vian -
CTTE AT et appuyez sur (1)/(») ~(¢) pour définir
le temps souhaité pour que I'écran s'éteigne automa-
tiguement.

« Vous avez peut-étre activé le mode VOX (Alerte activée
par la voix) de sorte que I'écran ne s'allume que lorsque le
son est au-dessus du niveau d'alerte.

Vous pouvez désactiver cette fonction dans le menu.

« Assurez-vous que la caméra est en portée et bien
branchée.

- Vérifiez si le plug et le cordon d'alimentation sont
endommagés.

« Ajustez I'antenne du moniteur pour améliorer la force du
signal.

- Vérifiez si le volume vidéo est trop bas. Appuyez sur le
bouton Menu, sélectionnez via [IEIN — ENENETIETT, et
appuyez sur @ >pour définir le niveau de volume
souhaité.

- Vérifiez sile mode VOX est activé. Notez que en mode
VOX, I'écran cessera de diffuser les sons du coté de la
caméra jusqu'a ce gue le niveau audio détecté soit
au-dessus du niveau d'alerte.

» Ne jamais immerger dans I'eau ou d'autres liquides. lls
ne sont pas étanches a l'eau.

» Nettoyez uniguement avec un tissu sec. Exercez une
prudence lors du nettoyage de I'objectif de la caméra.
« Nettoyez le capteur de température de la caméra
régulierement avec un coton sec.
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+ Le capteur de température se trouve sur la caméra.
Assurez-vous qu'il y a une bonne circulation d'air autour
du capteur.

- Ne placez pas la caméra prés de sources de chaleur, y
compris les radiateurs, les grilles d'aération de la

Pourquoi la température climatisation et les lampes.
affichée sur le moniteur « L'air au plafond est plus chaud que I'air au sol. Placez la
n'est-elle pas précise? caméra a une hauteur relativement basse pour lire la

température de maniére plus précise.

. Eteignez et rallumez le moniteur et la caméra, réinitiali-
sez le moniteur aux parametres d'usine, et appairez a
nouveau la caméra avec le moniteur.

Pourquoi la vidéo du
moniteur est-elle
soudainement devenue
noir et blanc?

« La vision nocturne pourrait étre activée. Allumez les
lumiéres de la piéce et la vision nocturne s'éteindra
automatiquement.

+ Assurez-vous que la caméra est en portée.
« Ajustez I'antenne du moniteur pour améliorer la force du
signal.

Pourquoi I'écran est-il un
peu saccadé?

» Un feedback du microphone peut survenir si le moniteur
est trop proche de la caméra. Gardez-les éloignés I'un de

l'autre.
Mon moniteur de bébé fait * Le volume est trop élevé. Appuyez sur le bouton Menu,
un bruit. sélectionnez via [l , et appuyez sur

» pour baisser le volume.
+ La caméra n'est pas en portée. Veuillez garder la
distance a moins de 30 pieds /10 métres.

Résolution des problemes de I'application

Si vous rencontrez un probleme avec le moniteur de bébé, veuillez appuyer sur m pour
rechercher le probléme gue vous rencontrez, si ce n'est pas trouvé, veuillez toucher

u Mon retour et créer un nouveau retour ou toucher @ pour nous contacter, nous vous
répondrons aussi rapidement que possible.
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Garantie par défaut de 12 mois

Cet appareil est couvert par la garantie Dr.Care pendant 12 mois a partir
de la date d'achat initial.

Prolonger votre garantie

Prolongez votre garantie en enregistrant votre nouvel appareil sur notre site
web www.thedrcare.com/warranty

La garantie ne s'applique pas dans les cas suivants:

« Accidents, mauvaise utilisation ou réparations effectuées par du personnel non autorisé.

« Toute unité qui a été altérée ou utilisée a des fins commerciales.

« Usure normale des piéces abrasibles.

« Utilisation de la force, dommages causés par des influences externes.

- Dommages causés par non-respect du manuel de I'utilisateur, par exemple connexion a un
alimentation non appropriée ou non-conformité aux instructions.

« Appareils partiellement ou complétement désassemblés.

« Défauts causés par ou résultant de dommages de transport ou de réparations, services ou
modifications apportés au produit ou a l'une de ses parties qui ont été effectués par un
reparateur non autorisé par Dr. Care.

Nous ne pouvons fournir de service aprés-vente que pour les produits vendus par Dr.
Care ou des revendeurs et distributeurs autorisés par Dr. Care. Si vous avez acheté
l'appareil en dehors de ces canaux, veuillez contacter votre vendeur pour les problemes
de retour et de garantie.

Nous Sommes La pour Vous Aider!

support@thedrcare.com

www.thedrcare.com

f Carestream Technologies Limited
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EVATOST CONSULTING LTD

U K REP Office 101 32 Threadneedle Street, London,
United Kingdom, EC2R 8AY
UK001711071667932gYsx contact@evatost.com

We simply act as UK representative for cross-border sellers, and are not manufacturers/importers/distributors
for the product, nor involved in the manufacture/import/sale of the product. Therefore, we are not responsible
for any after-sales services related to the product. In case of any product quality or infringement issues, the
manufacturer/importer/seller shall be solely held responsible.

SUCCESS COURIER SL

EU REP | cALLE RIO TORMES NUM. 1, PLANTA 1, DERECHA,
OFICINA 3, Fuenlabrada, Madrid, 28947 Spain

EU001711071668498vbja successservice2@hotmail.com

We simply act as EU representative for cross-border sellers, and are not manufac—
turers/importers/distributors for the product, nor involved in the manufacture/im-
port/sale of the product. Therefore, we are not responsible for any after—sales ser—
vices related to the product. In case of any product quality or infringement issues,
the manufacturer/importer/seller shall be solely held responsible.
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