Dr.Care

www.thedrcare.com

USER MANUAL

Dr.Care

Looking for help? S Dr.Care ® 7
Contact us to get expert support. —

www.thedrcare.com @ support@thedrcare.com



CONTENUTI

ISTRUZIONI DI SICUREZZA

IMPORTANTI 85
CONNAISSEZ VOTRE
MONITEUR DE BEBE 88
UTILISATION DE VOTRE
MONITEUR DE BEBE o

Utilisation de votre moniteur de bébé
par le moniteur 92

RISOLUZIONE DEI
PROBLEMI 107

Risoluzione dei problemi del monitor --- 107
Risoluzione dei problemi dell'app 109

Dr.Care
ASSISTENZA CLIENTI 110

Ulteriori versioni linguistiche -4

Deutsch 29
Francais 57
Italiano 85

Espanol 113




INSTRUCCIONES IMPORTANTES
DE SEGURIDAD

LEA TODAS LAS ADVERTENCIAS EN EL APARATO Y LAS INSTRUCCIONES DE
SEGURIDAD EN EL MANUAL DE USUARIO ANTES DE USARLO.

Seguridad General

No es un Sustituto de la Supervisién Adecuada de un Adulto: DEBE
revisar regularmente las actividades de sus hijos.

No Esté Destinado para Usarse como Camara Médica: Este aparato no
debe reemplazar la supervisién de un adulto.

No es un Juguete: No permita que los nifios jueguen con este aparato.
Riesgo de Sofocacién: Mantenga todos los materiales de embalaje fuera
del alcance de los nifios.

Seguridad de Ubicacidén
( N
3 ft/ Peligro de Estrangulamiento:

1 m 7 [‘ Los nifios pueden enredarse en los cables. Mantenga el

aparato, el adaptador y los cables de alimentacién fuera

del alcance de los nifios en todo momento, al menos a 3
[ pies/l metro de distancia.
Peligro de los Cables de Alimentacién:
Para evitar posibles peligros con los cables de
J alimentacién, deben estar asegurados y nunca colgados
e N sobre o cerca de la cuna o corralito. No los coloque en la
cuna, cama o corralito.
Mantener Alejado del Calor:
No instale cerca de fuentes de calor como radiadores,
registros de calor y estufas.
Agua y Humedad:
No use el aparato cerca del agua, incluido cerca de una
bafera, fregadero, lavadora, sétano hiimedo, etc.
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Seguridad Eléctrica
» Use solo los adaptadores de CA proporcionados.
+ No inserte nada en los orificios de actualizacién.
+ No bloguee ninguna abertura de ventilacién.
+ Desenchufe el aparato durante tormentas eléctricas.
« Utilice solo los accesorios y adaptadores proporcionados.
+ Desenchufe el aparato cuando no se utilice durante largos periodos de tiempo.

USO DOMESTICO SOLAMENTE
LEA Y GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

Declaracién de Conformidad

Nosotros, Dongguan Qinyuan Gaotu Electronic Technology Co., Ltd., declaramos bajo nuestra
exclusiva responsabilidad que el producto mencionado anteriormente cumple con los
requisitos aplicables de las siguientes directivas:

Directiva RED: 2014/53/EU
Directiva RoHS Recast: 2011/65/EU (EU) 2015/863
Reglamento REACH: 2006/1907/EC

Lea la declaracién de conformidad y acceda al enlace de descarga aqui:
[https:/thedrcare.com/pagesfeu-compliance](https:#thedrcare.com/pages/eu-compliance)
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SPECIFICHE

Sistema generale

Connettivita WIFI 2,4 GHz
Frequenza RF 2,412-2,472 GHz
Tipo di modulazione OFDM

Canali della telecamera selezionabili 4

Distanza di trasmissione

Monitor

Tensione di ingresso
Tensione operativa
Batteria

Zoom

Telecamera

Risoluzione
Tensione di ingresso
Tensione operativa
Vista notturna

Pan & Tilt

Gentile promemoria

1000 piedi/300 m

DC5Vv
DC5V - 1,5A
2500mAh
2X & 4X

1080p
DC5V

DC5V -1,5A

bianco e nero

75 gradi verticale, 300 gradi orizzontale

Verificare regolarmente l'apparecchio e fare riferimento alla sezione RISOLUZIONE DEI
PROBLEMI o contattare il nostro supporto clienti se mostra uno dei seguenti sintomi:

- Cavo o spina danneggiati.

- Cattiva ricezione o rumore eccessivo.
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CONOSCERE IL VOSTRO
MONITOR PER NEONATI

Contenuto del pacchetto

*| contenuto effettivo puo variare a seconda del tuo acquisto.

Telecamera

Caricatore US8 e cavo di carica
(Per la telecamera)

Dr.Care

Manuale utente

Dr.Care

Monitor per neonati

o=

Caricatore USB e cavo di carica
(Per il monitor)

Quick Start
Guide

Guida di avvio rapido
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Diagramma del prodotto

Telecamera

600000

@ Vicrofono
@ sensore diluce

e Lente

e Base della telecamera
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9 Pulsante di associazione Wi-Fi

1o Pulsante di associazione
del monitor

11 Slot per la scheda TF
(Sul lato della telecamera)

Monitor per neonati

O g~ W N

Dr.Care

060000 00

® 06 6

Spia indicatrice del volume ﬂ @ Foro di reset
Spia indicatrice di accoppiamento @ @ Altoparlante
Spia indicatrice di ricarica @ @ Supporto posteriore
Spia indicatrice di silenziamento @ @ Presa di alimentazione
IModmIis sospansione @ varobatteria

Pulsante Menu/Indietro 12)
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USARE IL VOSTRO MONITOR
PER NEONATI

P

1. Collegare la telecamera
Collegare la telecamera all'alimentazione di 5V CA con l'adattatore di

col
cir

telecamera si € accesa correttamente.

er iniziare

rrente incluso. La telecamera si accendera automaticamente. Dopo
ca 15 secondi, sentirete un suono di notifica che indica che la

@ Mantenete la telecamera e il cavo di alimentazione fuori dalla

2.
Ci

portata dei bambini. La telecamera non é alimentata dalla
batteria. Tenerlo collegato durante I'uso.

Ricarica il monitor ~
vuole circa 4 ore per caricare completamente. L'indicatore di carica [

diventera rosso durante la ricarica e verde quando sara completamente {

ca

3.

ricato. 8

Ci vuole circa 7 ore per caricare completamente. L'indicatore di Y
@ carica si accendera durante la ricarica e si spegnera quando
sara completamente caricato.

Abbinare la telecamera al monitor

Per impostazione predefinita, la telecamera & stata associata al monitor durante la

fa

4.

bbricazione. Se la telecamera & disconnessa, fare riferimento a pagina 115.

Mantenete la telecamera e il monitor a una distanza di 12-40 pollici (30-100 cm) l'uno
@ dall'altro durante 'abbinamento.

Nota che puo verificarsi un feedback del microfono quando sono vicini 'uno all'altro.

Posizionare la telecamera

Mantenete la telecamera a 3-16 piedi (1-5 m) dalla culla, dalla playpen e dal lettino del
bambino per una migliore visualizzazione e motivi di sicurezza.

5. Fissare la telecamera al muro (opzionale)
Scegliere un punto per fissare la telecamera, in ideal alle 5-8 piedi di altezza, al di fuori dalla
portata dei bambini. Installare il chiodo incluso nel muro e fissare la telecamera sul chiodo.

o1

Non rilasciare la telecamera fino a quando non siete sicuri che sia montata
fermamente.

| Baby Monitor

Funzioni & Operazioni

1. Panoramica dell'interfaccia

all @ 72F 2y [ (8]

Dr.Care

© % K ® = omuem

Barra di stato

Intensita Telecamera
del segnale attuale
Nin- Allarme
nananna silenziato

Tempera- Video
tura silenziato

Promemo- Stato della

ria attivo batteria

Umidita

Ora
attuale
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o) Volume del monitor Regolare il volume del video

“ Regolare il volume della risposta
HH Vqume della conversazione s NN

m Nlnnananna Riprodurre una ninnananna

Regolare il volume della
(3)) Volume (EENNIERENNE] ninnananna

Regolare il volume dell'avviso
/promemoria

ﬁ Volume dell'avviso

Regolare il livello di luminosita
meout dello Cambiare il timeout dello schermo a
schermo 1 min, 3 min, 5 min o mai
Aggiungere una telecamera

Selezionare la vista della telecamera
Vista telecamera da visualizzare
Rimuovere I'abbinamento della
telecamera

@ VOX On Accendere il VOX

V VOX Off Spegnere il VOX

Py ) Impostare un promemoria a un orario
© Sveglia specifico

Creare un promemoria ricorrente
(2 ore, 4 ore, 6 ore o OFF)

D am— Mettere la telecamera in modalita sospesa
/Proibire I'accesso dell'app alla telecamera
@ R|Ievamento LEINeIEIe Rilevare il pianto e inviare un avviso

Assicurarsi che il bambino sia nel tuo

=l Mon|toragg|o deIIe azioni campo Visivo

%] Rllevamento CENNEYINERIGN Rilevare i movimenti e inviare un avviso
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Informazioni sul dispositivo
E Scheda TF Informa2|on| sulla scheda TF
Seleziona lingua
0 Orar| Imposta la data e l'ora sul monitor
& Temperatura Seleziona scala di temperatura tra °C e °F
@ Reset Ripristina impostazioni di fabbrica
/' Supporto

2. Impostazioni del volume

Premi sullicona — , seleziona tra mﬁ #) Volume del monitor [} 13! Volume della conversazione /

/ , e premi sullicona “ / » per regolare il volume.

Dr.Care

Se hai abbinato due telecamere, premi su * / » per selezionare la telecamera corrispondente.
Quando la tua casella di selezione & sulla sinistra, stai controllando la telecamera di sinistra, e il volume
della conversazione, la ninnananna, ecc., influenzera la telecamera di sinistra.

Dr.Care
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Quando la tua casella di selezione & sulla destra, stai controllando la telecamera di destra, 4, |mpostazioni di |uminosité
e il volume della conversazione, la ninnananna, ecc., influenzera la telecamera di destra.
, e premi sullicona </ » |

- Premi sullicona ——, seleziona tra n” -@: Luminosité

per regolare il grado 9 per impostare il livello di luminosita desiderato.
In alternativa: Tenere premuto il tasto per 3 secondi per attivare la modalita di

regolazione rapida. Regolare quindi la luminosita coni® / v eil volume coni < / ».

ol 8, 7 m =y (6] © ¢ K 0 = wun | @ e %o 5l

Dr.Care

3. Ninnananne

. I N _— . . A .
Premi sull'icona , seleziona tra ﬂ 1, e premi su / v per selezionare le Sreme Dr.Care

ninnananne. Premi sull'icona I: per scegliere la riproduzione casuale, la riproduzione loop
0 spegnere.

5. Timeout dello schermo

Premi sullicona —— , seleziona tra n - , € premi sull'icona

</ ¥ per selezionare la durata > per impostare il tempo desiderato per
|'automatico spegnimento dello schermo.

al @ 72F @ ) [ 8] © % K ® = oezem

7

) Volume del monitor

al @ r m g 73 () © 4 A © m omie

k Dr.Care

#: Luminosita
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6. Aggiungi una telecamera

Premi sullicona " —, seleziona tra 1] - X2 - BH . premi il pulsante Pair

sulla telecamera vicino all'antenna e ascolta il tono di promemoria, poi la telecamera si
abbinera automaticamente al monitor.

(

© % K G = mum

al @ om0 73 (]

Pair

© Aggiung!
= Vista telecamera

K Dr.Care j

7. Vista divisa e cambio automatico della vista

Premi sullicona ——, seleziona tra , € seleziona per visualizza-

re due telecamere in modalita split-screen.
In modalita split-screen, I'audio si alternera tra le telecamere ogni 15 secondi.

7

wl @ 7F @ 0y [ 18] © % K © = muew

k Dr.Care
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per visualizza-

Premi sullicona = , seleziona tra , e seleziona

re due telecamere in modalita split-screen.
Una volta impostata, lo schermo e l'audio si alterneranno tra le telecamere connesse ogni 15
secondi.

=

© 4 K G m muewm

wl @ 2F @ 9 JI 8]

@ Aggiung!
= Vista telecamera

k Dr.Care
8. Eliminare una telecamera

Premi sullicona =, seleziona tra - m e seleziona il numero di

p—
telecamera 1/2 per visualizzare.
- Almeno una telecamera dovrebbe rimanere connessa.
-1l numero di telecamera corrente apparira in alto sullo schermo.
Se desideri rimuovere |'ultima telecamera, premi il pulsante PAIR tre volte per disconnetter-

la e poi puoi eliminare I'ultima telecamera.

[

© 4 & © = wnuen

al @ 72 03 1 (8]

Dr.Care
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9. VOX (AIIarme attivato dalla voce)
1) Premi sull'i |cona : , seleziona tra n* .

2) scegli un livello di sensibilita, Piti alto € il livello di sensibilita VOX, pit la telecamera e
sensibile nel rilevare i suoni per la trasmissione al monitor.
- Una volta impostato, lo schermo entrera in modalita sospensione e entrera in modalita VOX.

- In modalita VOX, lo schermo smettera di trasmettere i suoni dal lato della telecamera fino a
quando il livello audio rilevato non sara al di sopra del livello di allarme.

wl 8 e %9 4 ()

Dr.Care

10. Promemoria di allattamento

Premi sull'icona E , seleziona tra , per selezionare il gruppo,
puoi impostare fino a quattro allarmi per impostare un tempo specifico per il monitor per
avvertirti per l'allattamento.
Puoi anche selezionare tra , € selezionare 2 ore, 4 ore 0 6 ore per
creare un promemoria ricorrente.

Il promemoria suonera per 30 secondi e di nuovo dopo 1 minuto se non viene intrapresa alcuna
azione, ma si spegnera automaticamente se non ne viene intrapresa nessuna dopo tre volte.

al 8 e %9 3 (8]

Dr.Care
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11. Modalita privacy
Premi sull'icona =, seleziona tra per consentire l'accesso della

telecamera a Wi-Fi e seleziona tra per bloccare l'app sull'app.

7

al @ 72F ® 0y 73 (8]

Dr.Care

© ¢ K © = muw

J

Nota: L'app pud accedere alla telecamera solo quando il wifi & acceso.
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12. Rilevamento del movimento

+Premi = , seleziona tramite - — per scegliere i livelli di sensibilita
m / m / / m per monitorare i movimenti del tuo bambino.

Ad esempio, seleziona un'alta sensibilita mentre il tuo bambino dorme per ricevere avvisi per

qualsiasi movimento. Per un bambino sveglio e che gioca, scegli una sensibilita media o bassa.

7

al @ e m wd 3 (6] © 4 K = mum

k Dr.Care

13. Talkback

Premi sull'icona ’ per parlare e rilascia per ascoltare.

- In modalita split-screen: la funzione di talkback & attivata per impostazione
predefinita sulla telecamera di sinistra. Puoi premere * / » (9 per selezionare una
telecamera con cui parlare.

- Se il volume del video e impostato bassamente, potresti non essere in grado di sentire
i suoni dal lato della telecamera.

- Quando Q & premuto, il suono dal lato della telecamera non sara sentito.

Dr.Care

Dr.Care
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14. Modalita sospensione

Premere brevemente ‘ I ) per entrare in modalita sospensione. Premi un qualsiasi

pulsante per svegliarsi.

In modalita sospensione, o schermo si spegnera, ma il monitor continuera a ricevere suoni
dalla telecamera. Allo stesso tempo, se la telecamera rileva una condizione anomala, il

monitor si svegliera.

15. Ingrandire & Rimpicciolire

Quando si visualizza una telecamera, premi ZOOM per ingrandire lo schermo a

2X 0 4X.

\ Dr.Care

Baby Monitor | 102



16. Pan & Tilt

Premi < /¥ per selezionare la telecamera e premi per accedere al controllo della

telecamera, premi » / y / < / ¥ per visualizzare da angoli diversi, 65 gradi vertical-

mente e 300 gradi orizzontalmente.

Dr.Care

17. Visione notturna

La visione notturna si attiva automaticamente in un ambiente oscuro.
Gli LED infrarossi montati sul davanti della telecamera ti permettono di vedere il
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bambino in una stanza buia.

Premi sullicona —

18. Allarme di temperatura

, seleziona tra n - , premi sullicona < / » per

selezionare/ Valore predefinito i  Allarme alta temperatura [ Allarme bassa temperatura [elg=10}

sullicona e premi sullicona < / ¥ perimpostare.

=

wl @ 72F 09 JI (8]

) nformazion dispositvo

6 SchedaTF

Dr.Care

R

al 8, 72F 0y S (8]

[ Informazion dispositivo

6 SchedaTF

& orari Valeur par défaut

B Temporatura

Riarme do 2
Q3 basso tompérature >

£ Supporto

Dr.Care

© % K O = wiem
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19. Altre impostazioni

Premi sull'icona — , e seleziona @ per accedere alle altre impostazioni.

1) Visualizza informazioni sul dispositivo

2) Sono supportate solo le schede di memoria FAT32

3) Seleziona la lingua del dispositivo

4) Icrggollsotrz IgerlatzllJelfrgggltor manualmente o sincronizzala
5) Seleziona la temperatura

6) Ripristina le impostazioni di fabbrica

) Visualizza i contatti di supporto

7

wl @ 72F w0 JI (8] oW ETE 06:12 P11

[F—
8 Scheda TF

(D Lingue

© onni

£ Temperatura

& Reset

 supporto

\ Dr.Care
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Buco per il ripristino

20. Buco per il ripristino

Se lo schermo del monitor non risponde quando premi qualunque pulsante,
puoi usare un spilla per premere il buco per il ripristino sul retro del monitor per

riavviarlo.

C J )

21. Accesso alla batteria

Accesso al compartimento della batteria per la manutenzione.

( J )

© o OOOQOQOQOQOQOOOOO
Resst 000000000 ———— RoOsso
566060000
noooooooooooooooooo .
50900000 L Giallo
556560600
000000 N ero

-
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RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Perché il mio monitor per
neonati non si accende?

E richiesta una connessi-
one WiFi per impostare e
utilizzare?

Perché il mio monitor per
neonati non si collega
alla telecamera?
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« Assicurati che il monitor sia acceso e che ci sia ancora
batteria.

« Carica solo con il cavo di alimentazione incluso.

- Controlla se l'indicatore di carica & acceso.

Se non é cosi, per favore passa a un'altra presa di
corrente o cambia I'adattatore.

» Quest'appliance non WiFi non ha bisogno di una
connessione Internet per l'impostazione.

« [ monitor per neonati e la telecamera utilizzano la
frequenza radio di 2,4 GHz per la trasmissione.

« Assicurati che la telecamera sia correttamente inserita.
Controlla se il plug e il cavo di alimentazione sono
danneggiati.

+ Assicurati che il monitor sia vicino alla telecamera
durante I'accoppiamento.

« Controlla se ci sono grandi oggetti metallici come porte,
frigoriferi, specchi che potrebbero bloccare la trasmissi-
one del segnale.

« Controlla se ci sono attrezzature esistenti a 2,4 GHz
come reti WiFi e forno a microonde che potrebbero
interferire con la trasmissione del segnale.

» Premi il pulsante Menu, seleziona tra “ e
—[EH e premi il pulsante PAIR sulla telecamera, poi la
telecamera si accoppiera automaticamente con il monitor.

Perché lo schermo del
monitor si spegne
mentre lo sto usando?

Perché lo schermo & nero
quando visualizzo una
telecamera?

Perché non c'é alcun
suono dal monitor?

Come dovrei pulire e
mantenere il mio monitor e
gli accessori?

« Premi il pulsante Menu, seleziona tra [JE3l —
il e premi < / > (o) per impostare il
tempo desiderato per I'automatico spegnimento dello
schermo.

- Potresti aver attivato la modalita VOX (Allarme attivato
dalla voce) in modo che lo schermo si accenda solo
quando il suono e al di sopra del livello di allarme.

E possibile disattivare questa funzionalita nel menu.

« Assicurati che la telecamera sia entro portata e
correttamente inserita.

» Controlla se il plug e il cavo di alimentazione sono
danneggiati.

» Regola I'antenna del monitor per migliorare la forza del
segnale.

- Verifica se il volume del video e troppo basso. Premi il
pulsante Menu, seleziona tra TN — EOEMEETEETA, e
premi > > per impostare il livello di volume desiderato.
- Verifica se & attivata la modalita VOX. Nota che in
modalita VOX lo schermo smettera di trasmettere i suoni
dal lato della telecamera fino a quando l'audio rilevato
non sara al di sopra del livello di allarme.

» Non immergere mai in acqua o altre liquidi. Non sono
waterproof.

« Pulisci solo con un panno secco. Fai attenzione quando
pulisci l'obiettivo della telecamera.

« Pulisci sensibilmente il sensore di temperatura sulla
telecamera con un cotton fioc di cotone secco.
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